UMOWA AGENCYJNA

zawarta w dniu .................. r. w Kielcach pomiedzy Biurem Podrózy PRIMA TOUR s.c. 25-008 Kielce, ul.Staszica 1/205 rezprezentowanym przez właścicieli Biura Bożenę Szymczyk Justynę Pańka Jabłońską zwanej dalej ORGANIZATOREM, a

.........................................................................................................................................................................

(pełna nazwa Firmy z adresem siedziby)

reprezentowanym przez...................................................................................................................................

(imię nazwisko, stanowisko słuzbowe)

zwanym dalej AGENTEM.

WARUNKI UCZESTNICTWA

Określone przez Organizatora „warunki uczestnictwa” stanowią integralną część umowy i są ujęte w załączniku do niniejszej umowy

§ POSTANOWIENIA OGÓLNE

1. Organizator zleca Agentowi obowiązki pośredniczenia przy zawieraniu umów sprzedazy miejsc na imprezy turystyczne organizowane przez Organizatora,  Agent przyjmuje powierzone mu obowiazki i zobowiązuje sie do rzetelnego ich wykonywania.

2. Niniejsza umowa upoważnia Agenta do zawierania umów z klientami oraz przyjmowania opłat za sprzedaż imprez i wykonywania niezbędnych czynności związanych z obsługą klienta.

§ OBOWIĄZKI ORGANIZATORA

1. Organizator zobowiązuje sie do dostarczania Agentowi aktualnego katalogu wraz z cennikiem na swiadczone usługi oraz własnych druków niezbędnych do prowadzenia działalności.

2. Organizator zobowiązuje sie do informowania na bieżąco o wszelkich zmianach warunków oferty.

§ OBOWIĄZKI AGENTA

1. Dokładne zapoznanie się klienta z warunkami uczestnictwa, a w szczególności z kosztami rezygnacji.

2. Poinformowanie klienta o mozliwości zawarcia umowy o gwarancji zwrotu kosztów w przypadku rezygnacji z imprezy lub wczesniejszego powrotu z imprezy.

3. Rzetelne informowanie klientów o aktualnych programach imprez, cenach, taryfach i warunkach sprzedaży bez prawa doliczania powizji.

4. Agent zobowiązany jest zapoznać sie przed sprzedaża z imprezami, programami, jak również warunkami sprzedaży, uczestnictwa oraz płatności.

5. Zgłoszenie powinno być wypełnione dokładnie i czytelnie, następnie podpisane przez klienta i Agenta oraz opatrzone pieczęcią agenta.

6. Terminowe rozliczanie się z B.P. Prima Tour za sprzedane miejsca

7. Stosowanie sie do regulaminów, komunikatów, zarządzeń przekazywanych przez Organizatora

8. Agent ponosi pełną odpowiedzialność finansową wobec Organizatora za nierzetelne informacje o sprzedawanych imprezach, za wadliwe zawarcie umowy z klientem, w tym za wadliwe obliczenie ceny, świadczeń turystycznych oraz za niewykonanie obowiązków wynikających z niniejszej umowy.

9. Do wykorzystania materiałów reklamowych zgodnie z przeznaczeniem i zleceniem Organizatora.

10. W przypadku nie wywiązania się Agenta z powierzonych mu obowiązków Organizator zastrzega sobie prawo do natychmiastowego wstrzymania Agentowi prawa sprzedaży nowych świadczeń oraz wypowiedzenia niniejszej umowy. Skutki prawne wynikające z zaistaniałej sytuacji obciążają w całości Agenta.

§ DOKONYWANIE REZRWACJI

 1.  Pozostawanie w ścisłym kontakcie z B.P. Prima Tour celem bieżącego ustalenia ilości dostępnych            miejsc na daną imprezę, przed podpisaniem umowy z klientem.

 2.   Zawieraniu w imieniu Organizatora i na jego druku umów o świadczeniu usług turystycznych oraz  przekazanie klientowi warunków uczestnictwa, które musi on zaakceptować własnym podpisem.

Natychmiastowego informowania B.P. o sprzedanych miejscach w formie pisemnego zgłoszenia –

przesłanie umowy o udział faxem – w dniu zawarcia umowy.

§ ZASADY ROZLICZEŃ ORAZ PROWIZJA

1. Wynagrodzeniem za sprzedaz miejsc przez Agenta będzie prowizja w wysokości określonej osobnym komunikatem załączonym do aktualnej oferty

2. W przypadku rezygnacji klienta z imprezy prowizja nie przysługuje

3. Prowizja nie przysługuje również w przypadku gdy imprezna nie djdzie do skutku z powodu nie osiągnięcia minimum grupy lub z powodu działania siły wyższej

4. Agent wystawia Organizatorowi fakturę na prowizje za sprzedane miejsca w ciagu 7 dni od daty sprzedazy, natomiast Organizator wystawia fakturę na klienta.

5. Agent w momencie podpisania umowy -  zgłoszenia pobiera od klienta zaliczke w wysokości 40% wartości imprezy i w ciągu 3 dni przekazuję ja na konto orgznizatora:

Deutsche Bank PBC SA O/Kielce 54 1910 1048 2304 9928 0026 0001 

6. Pozostałą część należności za imprezę – pomniejszoną o prowizję Agent powinien wpłacić najpóżniej na 30 dni przed imprezą. Wyjątek stanowi sprzedaż imprezy w terminie krótszym niż 30 dni, kiedy przyjęta należność winna być przekazana  w ciągu 3 dni od daty zgłoszenia sprzedaży.

7. W przypadku wpłynięcia zgłoszenia klienta w terminie krótszym niż 14 dni przed planowaną datą rozpoczęcia imprezy Agent zobowiązany jest potwierdzić polecenie przelewu pełnej należności  w ciągu 24 godzin.

8. W przypadku nie udokumentowania płatności Agenta przed terminem wyjazdu klienta, Organizator zastrzega sobie prawo niedopuszczenia klienta do udziału w imprezie. Skutki prawne wynikajace z zaistniałej sytuaacji obciąząją w całości Agenta.

9. Brak zapłaty w określonym terminie stanowić będzie podstawę do obciążenia agenta ustawowymi odsetkami.

§ REZYGNACJE

1. Organizator upowaznia Agenta do przyjmowania pisemnych reklamacji dotyczących imprez w terminie do 7 dni od zakończenia imprezy i niezwłocznego przekazania ich Organizatorowi.

2. Organizator rozpatruje reklamacje w terminie do 30 dni od daty ich otrzymania.

3. Wszelkie zwroty pieniężne moga być dokonywane przez Agenta wyłącznie po uprzednim uzgodnieniu w formie pisemnej z Organizatorem.

§ POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Umowa nabiera mocy prawnej w momencie jej podpisania przez obie strony.

2. Integralną częścią umowy są kopie dokumentów dostarczonych przez Agenta: wpis do ewidencji działalności gospodarczej lub wpis z rejestru sądowego, zaświadczenie NIP i REGON.

3. Umowa zawarta jest na czas nieokreslony, może być jednak wypowiedziana przez każdą ze stron w formie pisemnej z zachowaniem miesięcznego terminu wypowiedzenia.

4. Po zakończeniu ważności umowy zobowiązania obu stron pozostają niezmienione, aż do momentu przeprowadzenia końcowego rozliczenia wszelkich wzajemnych zobowiązań.

5. Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem nieważności (aneks do umowy)

6. W kwestiach nieuregulowanych, niniejsza umową zastosowanie maja przepisy Kodeksu Cywilnego. Wszelkie spory wynikłe z niniejszej umowy, strony poddają do rozstrzygnięcia Sądowi Powszechnemu właściwemu dla siedziby Organizatora.

7. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron

zgodnie z par. 18 Rozporzadzenia Ministra Finansów z dn. 12.02.1993 r. dz.U. nr. 39/93 poz. Oświadczamy, że:

1) jesteśmy płatnikami podatku VAT, uprawnionymi do wystawienia i otrzymywania faktur VAT

2) nasz numer idenyfikacyjny NIP: 9591764282

                Jednocześnie upoważniamy Państwa do wystawiania faktur VAT bez naszego podpisu.

       ORGANIZATOR




                      AGENT

